
 

ผลการดำเนินงานตามแผนที่ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  

(4) มิติของ
เป้าประสงค์ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบบริหาร
ยุทธศาสตร์ให้มี
ประสิทธิภาพและ
ตอบสนองต่อสถานการณ์
ด้านสุขภาพจิตของ
ประเทศ 

1. ระบบการทำงาน
สามารถรองรับ
นโยบายและทิศทาง 
การดำเนินงานท่ี
ตอบสนองต่อ 
สถานการณ์สุขภาพจิต 
ของประเทศ 

 
 

   1.1 ร้อยละของผล
การดำเนินกิจกรรม
เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่กำหนดใน
แผนปฏิบัติการของ
หน่วยงาน 

ร้อยละ 96 100 ✓ 

 2.ภาคีเครือข่ายมี
ส่วนร่วมในการ
ทำงานแบบบูรณาการ 

    2.1 ร้อยละของ
บุคลากรในสังกัด
กรมสุขภาพจิตที่มี
ความเข้าใจในทิศทาง 
การดำเนินงานของ
กรมสุขภาพจิต ** 

ร้อยละ 
 

≥90 100 ✓ 

      2.2 ร้อยละของ
หน่วยงานในสังกัด
กรมจัดทำรายงานผล
การตรวจราชการใน
ระบบ E-inspection  

ร้อยละ 90 100 ✓ 

      2.3 ร้อยละความพึง
พอใจของหน่วยงาน
ที่รับการนิเทศงาน
ตามนโยบายการ
ดำเนินงาน 
กรมสุขภาพจิต 

ร้อยละ 85 97.70 ✓ 

      2.4 ค่าคะแนนเฉลี่ย
ของหน่วยงานใน
สังกัดกรมสุขภาพจิต
จัดทำแผนที่
ยุทธศาสตร์ตาม
เกณฑ์ที่กำหนด 

คะแนน 85 91.32 ✓ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบบริหาร
ยุทธศาสตร์ให้มี
ประสิทธิภาพและ
ตอบสนองต่อสถานการณ์
ด้านสุขภาพจิตของ
ประเทศ (ต่อ) 

2.ภาคีเครือข่ายมี
ส่วนร่วมในการ
ทำงานแบบบรูณาการ 
(ต่อ) 

    2.5 ร้อยละของ
หน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิตที่
จัดทำแผนที่
ยุทธศาสตร์ผ่าน
เกณฑ์ที่กำหนด** 

ร้อยละ ≥85 86.96 ✓ 

3.คู่มือการ
ปฏิบัติงานสำหรับ
เครือข่าย สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงานได ้

   
 

 3.1 จำนวนคู่มือการ
ปฏิบัติงานสำหรับ
เครือข่าย เพื่อนำไปใช้
ในการปฏิบัติงาน 
 
(1.คู่มือแนวทางการจัดทำแผนที่
ยุทธศาสตร์สำหรับหน่วยงานใน
สังกัดกรมสุขภาพจิต ประจำปี
งบประมาณ 2567 
2.คู่มือการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ สำหรับ
หน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
(ยกเว้นโครงการขับเคลื่อนฯ) 
3.คู่มือติดตามและประเมินผล) 

เรื่อง 3 

 
3 

 
✓ 

      3.2 ร้อยละความพึง
พอใจต่อผลติภณัฑ์ 
(คู่มือการดำเนินงาน
ของกองยุทธศาสตร์
และแผนงาน)  

ร้อยละ 80 94.90 ✓ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการองค์กรให้มี
คุณภาพ ทันสมัย และมี
ความคล่องตัว 

4.ระบบบริหาร
จัดการองค์กรมี
ความคล่องตัว 
ทันสมัย โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

 
 

  
 

 4.1 ร้อยละของผล
การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิต (ITA) 
** 

ร้อยละ ≥90 
 

100 ✓ 

      4.2  ร้อยละการ
เบิกจ่าย เงิน
งบประมาณรายจ่าย
งบดำเนินงานและ
งบลงทุน **   
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการองค์กรให้มี
คุณภาพ ทันสมัย และมี
ความคล่องตัว (ต่อ) 

4.ระบบบริหาร
จัดการองค์กรมี
ความคล่องตัว 
ทันสมัย โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ (ต่อ) 

 
 

        4.2.1 ร้อยละ
การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย
งบดำเนินงานของ
กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

ร้อยละ 95 
 

96.77 ✓ 

           4.2.2 ร้อยละ
การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย
งบลงทุน 

ร้อยละ 90 
 

132.18 ✓ 

      4.3 ร้อยละความสำเร็จ 
ของการบริหารแผน 
การจัดการความเสี่ยง 

ร้อยละ  100 100 ✓ 

 5.บุคลากรมคีวาม
เข้มแข็งทางจิตใจ
และมีขวัญกำลังใจ
ในการปฏิบัติงาน 

  
 

  5.1 ระดับความสำเรจ็
ของการพัฒนาไปสู่
การเป็นองค์การแห่ง
ความสุข (Happy 
Organization) ** 

ระดับ 5 5 ✓ 

      5.2 ร้อยละของ
บุคลากรมีความ
ผูกพันต่อองค์กร 

ร้อยละ 80 93.66 ✓ 

 6.บุคลากรมี
ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ 

    6.1 ร้อยละของ
บุคลากรทีไ่ด้รบัการ
อบรมตามสายวิชาชีพ 

ร้อยละ 40 70.37 ✓ 

      6.2 จำนวนบุคลากร
ที่ได้รับการเลื่อน
ระดับทีสู่งขึ้น 

ราย 4 
 

4 ✓ 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 -  2 
 

7.ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลมปีระสิทธภิาพ 
สามารถลดขั้นตอน 
และสนบัสนุนการ
ดำเนินงานสุขภาพจติ
ได้อย่างทันสมัย  

    7.1 ร้อยละความพึง
พอใจของผู้ใช้งาน
โปรแกรม BPM-DMH 
 
 

ร้อยละ 80 97.64 ✓ 
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ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 -  2  
(ต่อ) 
 

7.ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลมปีระสิทธภิาพ 
สามารถลดขั้นตอน 
และสนบัสนุนการ
ดำเนินงานสุขภาพจติ
ได้อยา่งทันสมัย (ต่อ) 

    7.2 ค่าคะแนน
ความสำเร็จในการ
พัฒนาสู่การเป็น
องค์การดิจิทัล ** 

คะแนน 5 5 ✓ 

  8.ระบบฐานข้อมลู
สนับสนุนการ
ดำเนินงานด้าน
สุขภาพจิต มีความ
ทันสมัย ใช้ประโยชน์
ได้จริง 

    8.1 จำนวนฐานข้อมูล
ที่สนับสนุนการ
ดำเนินงานสุขภาพจิต 
มีความทันสมัย ใช้
ประโยชนไ์ด้จริง 

ฐาน 
ข้อมูล 

1 
ระบบรายงาน
ตัวช้ีวัดสำคัญที่
ใช้ติดตามผล

การดำเนินงาน
ในที่ประชุม

กรมสุขภาพจิต 

1 
ระบบรายงาน
ตัวช้ีวัดสำคัญที่
ใช้ติดตามผล

การดำเนินงาน
ในที่ประชุม

กรมสุขภาพจิต 

✓ 

 9.บุคลากรมีทักษะ
การสื่อสารและ
ประสานงาน มี
ศักยภาพที่หลากหลาย
ในการปฏิบัติงาน 
สามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ได ้

    9.1 ร้อยละของผล
ประเมินความเช่ือมั่น
ต่อผลิตภัณฑ์ บริการ 
และความเช่ียวชาญ
ของบุคลากร 
กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

ร้อยละ 80 97.50 ✓ 

      9.2 ร้อยละของ
บุคลากรทีไ่ด้รบัการ
พัฒนาศักยภาพตาม
แผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล (IDP) และ
มีการตดิตามประเมิน 
ผลหลังการพัฒนา 

ร้อยละ 
 

90 100 ✓ 

      9.3 ร้อยละของ
บุคลากรที่มสี่วนร่วม
ในกิจกรรมของกอง
ยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ร้อยละ 90 100 ✓ 

      9.4 ร้อยละความ 
สำเรจ็ตามแผนการ
ดำเนินงานของ
คณะทำงานกอง
ยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

ร้อยละ  85 100 ✓ 

 



ผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการกรมสุขภาพจิต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ลำดับ
ตัวชี้วัด
ในคู่มือ 

 
ชื่อตัวชี้วัด 

 
หน่วยวัด 

 
เป้าหมาย 

ผลการดำเนินงาน 
ค่าคะแนนที่ได้ การบรรลุ

เป้าหมาย 
มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล 

7.4 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิตที่จัดทำแผนที่
ยุทธศาสตร์ 

ร้อยละ ≥85 86.96 ✓ 

7.5 ร้อยละของบุคลากรในสังกัดกรม
สุขภาพจิตที่มีความเข้าใจในทิศ
ทางการดำเนินงานของกรม
สุขภาพจิต 

ร้อยละ ≥90 100 ✓ 

มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 
13 ค่าคะแนนความสำเร็จในการ

พัฒนาสู่การเป็นองค์การดิจิทัล 
คะแนน 5 คะแนน 5 ✓ 

16 ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข 
(Happy Organization) 

ระดับ ระดับ 5 5 ✓ 

มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
18 ร้อยละการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายงบ
ดำเนินงานและงบลงทุน 

ร้อยละ งบดำเนินงาน 

ร้อยละ 95 
96.77  

✓ 

  งบลงทุน 

ร้อยละ 90 
132.18  

✓ 

19 ร้อยละของผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิต (ITA) 

ร้อยละ หน่วยงาน 
คุณธรรม 

≥80 

100  
✓ 

 หน่วยงาน 
ขนาดเล็ก 
(1-50 คน) 

≥30 

100  
✓ 

 

 

 
 


